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BOY TE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM THONG TIN Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Y TE QUOC GIA

S6: 497/TTYQG-DVCHS Ha Ngi, ngay 24 thdang 07 nam 2024

VIV gigi thiéu hé thong Kiosk tu
phuc vu

Kinh gui:
- S&'Y té cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;
- Céc don vi truc thugc Bo Y té.
(Bénh vién, Vién co giwong bénh)

Can ctr Quyét dinh s6 06/QP-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Tha
tuéng Chinh pha vé viéc phé duyét Bé an phat trién ang dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thyuc dién tir phuc vu chuyén doi sé6 qudc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nam 2030 (Dé &n 06), trong thoi gian qua, Trung tm Thong
tin y té Qudc gia da hop tac véi Cong ty Co phan Cong nghé TAG Viét Nam trién
khai tng dung hé thong Kiosk tu phuc vu cho cac don vi trong nganh y té.

Hé théng Kiosk tu phuc vu 12 giai phap hién dai hd trg Bénh vién tiép don
bénh nhén ty dong, gitp tiét kiém thoi gian cho doi xép hang va nang cao trai
nghiém ctia bénh nhan trong qué trinh kham bénh. Hién nay, san pham da duoc
trién khai trén 20 co so khdam bénh, chita bénh trén toan qudc. San pham di va dang
duoc chang minh c6 hiéu qua thiét thyc trong viéc tiép don bénh nhan tu dong.

Loi ich khi sir dung Kiosk ty phuc vu s& giam ap luc cho nhan vién y té,
nang cao hiéu qua lam viéc va chat lwong phuc vu, tiét kiém thai gian cho doi cua
bénh nhan, giam 16i nhap liéu, tinh tién loi dugc gia ting.

San pham co céc tinh ning ndi bat nhu sau:

- Thiét ké cong nghiép, dap tng chuan ISO 27001, ISO 9001.

- Tich hop dau doc thé CCCD gan chip, dau doc QR code.

- Tich hop camera dé dinh danh nguoi dung bang sinh trac hoc khuon mat.

- Tich hop may in nhiét dé in phiéu kham va bién lai thu tién.

- Giao dién thiét ké t6i uu, man hinh cam ung theo ddc thu tirng bénh vién.

- Tich hop va lién théng voi CSDL quéc gia vé dan cu, hé théng HIS, cong
BHXH, hé thong ngan hang.

Chtre nang chinh cua Kiosk:

-Ping ky khdm bénh: Bénh nhan st dung CCCD gén chip dé chu dong
dang ky kham bénh; ty dong lién két thong tin BHXH theo s6 CCCD; Tich hop
xéc thuc khuon mit dé dinh danh nguoi dung.



- Tra ctru gia dich vu y té.

- Thanh toan vién phi truc tuyén.

- Khao sat danh gia dich vu.

- Tién ich khac: Tra ctru thong tin bénh vién (ban dd, tin tuc...).

Trung tam Théng tin y té Quédc gia tran trong thdng bao t4i cac don vi co
nhu cau dugcbiét. Cac don vi c6 nhu cau sir dung hé théng Kiosk ty phuc vu, dé
nghi lién hé dau méi, cu thé nhu sau:

1..Cac don vi khu vuc Mién Bac va Mién Trung lién hé d¢au méi: Ong
Nguyén Sy Lai, Phong Dich vu chuyén doi sb y té, dién thoai: 0983.408.513;

2. Céc don vi khu vec Mién Nam lién hé dau mdi: Ba Tran Minh Ha, Vin
phong Dai dién tai TP. Ho Chi Minh, dién thoai: 0969.368.080.

Tran trong./.
Noi nhgn: KT. GIAM bOC
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